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1.AMAC

Kalite Yénetim Biriminin galismalarini belirlemek.

2.KAPSAM
Kalite Yénetim Biriminin tim faaliyetlerini kapsar.

3.KISALTMALAR

KYB: Kalite Yonetim Birimi
SKS: Saglikta Kalite Standartlari
ADSM: Agiz Dis Sagligi Merkezi

4. TANIMLAR

5.SORUMLULAR
Kalite Yonetim Direktori, Birim Kalite Sorumlulari, Yonetim Kurulu

6.FAALIYET AKISI

6.1. KYB bir direktdr ve lyelerden olusur.

6.2.ADSH kapsamindaki ¢alismalardan sorumludur.

6.3.1lgili bélim tarafindan hazirlanan dokiimanlarin uygunlugunu denetler. Uygun

olanlari Ust yonetime sunarak onaylatir.

6.4.Birimlerin olusturulan talimatlara uygun calisip calismadigini kontrol eder.

6.5.Kalite Yonetim Birimi;

6.5.1.5SKS ADSH cercevesinde ylritilen calismalarin koordinasyonunu saglar.

6.5.2.Kurumsal amag ve hedeflere yonelik calismalar takip eder.

6.5.3.0z dederlendirmeleri yonetir.

6.5.4.Istenmeyen Olay Bildirim Sistemine Iliskin Siirecleri Yénetir.

6.5.5.Risk ydnetimine iliskin strecleri yonetir.

6.5.6.Hasta ve calisan memnuniyetinin élcilmesine yénelik calismalari (anket
uygulamalari, anket sonuclarinin dederlendiriimesi anket sonuclarina yonelik
iyilestirme calismalari, hasta ve calisan geribildirimlerinin alinmasi gibi.) yénetir.

6.5.7.SKS ADSH cercevesinde dokiimanlarin yénetimini saglar.

6.5.8.Kalite gostergelerine yonelik suregleri yonetir.

6.5.9.5KS cgergevesinde belirlenen komitelere Uye olarak katilr.

Kalite Yonetim Sistemi Klas6riinde bulunan belge giincel ve kontrollu olup, baski alinmig KONTROLSUZ belgedir.
ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.




